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Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 24.09.2010 17:44
_____________________________________

Уже второй день не могу войти на свою страницу с домашних компьютеров. Загружается
заглавная страница, ввожу логин пароль и получаю на выходе стандартные страницы IE,
Мозилы и других браузеров о невозможности отобразить страницу. 

За сегодняшний день попробовала все советы изложенные по этому вопросу. Последним шагом
переустановила на одном из компьютеров систему. Не помогло. 

Подскажите, что это и как вылечить. 

Спасибо.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Olkoi - 24.09.2010 23:18
_____________________________________

У меня точно такая же проблема, второй день не могу зайти в Контакт. 
Когда вовожу мэйл и пароль на vkontakte.ru, пишет, что страница не найдена, а vk.com не
открывается вообще. Так во всех браузерах (Опера, ИЭ), я специально установил ещё и Мозилу.
Перепробовал все возможные действия, файл hosts в порядке. Что это может быть и что
делать?

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  [_Alexey_] - 25.09.2010 00:15
_____________________________________

а КАК вы проверяли hosts?

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Olkoi - 25.09.2010 01:38
_____________________________________

 писал(а): 
а КАК вы проверяли hosts? 

Сначала смотрел так через блокнот, потом скачал программу On-line Contact с этого сайта. В ней
тоже показывает что всё в порядке.

============================================================================
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RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 06:21
_____________________________________

Да, Я тоже сначала блокнотом. Никаких лишних записей в файле не было. И на всякий случай
программой с вашего сайта восстановила hosts. Затем пробовала программу Reset_hosts.exe -
безрезультатно. Пробовала папку etc переносить в другое место. Не помогло. "Невозможно
отобразить страницу или сервер не найден" во всех браузерах.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 08:30
_____________________________________

Ладно пойдём разбираться. 
Пуск-выполнить-cmd- открывшейся командной строке вводи "ping адрес_сайта" - нажимай "Enter"
(например "ping www.drweb.ru"). 
Резкльтаты до последней строчки сюда. Лучше в виде картинки с экрана. Но так, что бы можно
было разобраться. 
Будем смотреть где тебя тормозят.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  fedot - 25.09.2010 12:07
_____________________________________

можно сюда сходить поглядеть http://defendium.info

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 14:54
_____________________________________

Вот что у меня получилось 

Кстати, у брата, с другого инета смогла войти без проблем, у него Корбина у меня МГТС
http://www.yachaynik.ru/images/fbfiles/images/__________-abc8fb24a8170befabd7f95697edb540.jpg

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 15:28
_____________________________________

Так пинги идут. С сайтом связь идёт без проблем. Это уже кое-что. Говорит о правильной
работе DNS, тем более, что подделки адреса нет. Это говорит о том, что файл hosts в данном
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случае до фени. 
Идём дальше. 
Чистим кэш: 
а)в браузере Internet Explorer щёлкнуть правой кнопкой мыши по значку IE на рабочем столе,
нажать "Свойства" и нажать на кнопку "Удалить файлы"  
б)в браузере Mozilla FireFox в меню нажать Инструменты => Настройки, вкладка
"Дополнительно", далее "Сеть" и "Очистить кэш"  
в)в браузере Opera нажать Ctrl + F12, перейти на вкладку "Дополнительно", далее "История" и
напротив надписи "Дисковый кэш" нажать "Очистить сейчас". 
Отключаем брандмауэр: 
Пуск-Выполнить-msconfig (набрать) - Службы - снять галочку с брандмауэре - Заодно можно в
автозагрузке поубирать лишее - Ок- Применить- Перезагрузка- согласиться принять измениния -
Попробовать войти в контакт. 
Не получается? 
Тогда Пуск-выполнить-cmd -tracert vkontakte.ru 
Это уже так просто проверка на всяк случай, но стоит проветси.  
Рисунок сюда. 

Далее, если ничего из вышеописанноо не помогло 
пуск-выполнить-набирай cmd->в командной строке пишешь route -f - enter -перезагрузка. 
Смотрим на результат 

Пуск-выполнить- regedit- ветка
HKEY_LOCAL_MACHINESYSTEMCurrentControlSetServicesTcpipParametersPersistentRoutes -
показать сюда картинку. 

И это начало только. 
Дальше хуже. 
С WindowsXP ещё можем повозиться, а с Vista и c Windows7 мне откровенно лень. Там слишком
много разной хренотени ненужной накрутили, лень разибраться. 
Так, что сразу сюда выложить что за операционная система.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 16:29
_____________________________________

По порядку. 
1. Чистка кэш результатов не дала. 
2. Брандмауэр отключила как сказали, перегрузилась - не помогло. 
3. Результаты команды tracert

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 16:31
_____________________________________

http://www.yachaynik.ru/images/fbfiles/images/tracert.jpg
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============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 16:32
_____________________________________

Команда route результатов не дала 

 http://www.yachaynik.ru/images/fbfiles/images/regedit.jpg

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 16:33
_____________________________________

Операционная система 
 http://www.yachaynik.ru/images/fbfiles/images/_______-244453a68f18a5293010b75a2660291f.jpg  

Так называемая сборка Зверя

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 16:51
_____________________________________

А вот у вас идёт блокировка на последнем этапе. 
Упрощаю: тебя блокируют на сайте в контакте. 
Уж не знаю чем ты им не угодили. Вероятней всего, на свою страничку залила какую-то гадость.
Под понятием гадости следуте понимать зараженный файл, он шлёт все что не попадя. Это
назыается спам. 
Или же на твоем компе сидит гадость, которая с радостью посылаем всем в твоём контакте
спам. Потому тебя и блокирнули на сайте. 
Вычистишь гадость, но тебя всё одно будут блокировать. Адрес твоего компа занесён в базу
спамеров на даном сайте. Нет я понимаю, что вы с Москвы, но Питер плевать хотел на подобное
заявление с Иссакия. 
С чего начнём? 
С вычистки гадости? Или с удаления всего и переуставноки?  
Потом всё одно придёться проситься у администрации в контакте, что бы разблокировали. 
Первый путь тяжёлый и не всегда приводит к хорошим результатам. Второй быстр, то точно
приведёт к положительному результату. Но зато всё придёться удалять. А потом защиту
настраивать. 
Что выбираешь? 
Кстати, то что у тебя Зверь очень и очень плохо. Верней это вообще нечто подобное
операционной системы для дебилов, которые любят создавать проблемы на свою задницу. 
Тут лучше полная переустановка. Но только с нормального диска, с нормальной Windows. 
Но выбор за тобой. Хотя в звере я вообще ничего не гарантирую.

============================================================================
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RE: Проблема с vkontakte
Послан  Olkoi - 25.09.2010 17:04
_____________________________________

Я выполнил Пуск-выполнить-cmd- "ping адрес_сайта"  
Высветило такую строчку: 

При попытке связи не удалось обнаружить узел login.vk.com. Проверьте имя узла и повторите
попытку. 

То же самое пишет для vk.com

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 17:04
_____________________________________

Винду переустанавливала вчера, никакого результата. На свою страницу свободно захожу с
работы и с компьютеров вне своего дома. Гадости никакой не заливала, т.е. вообще никакой.
Общение с друзьями, приложения и все. Даже по ссылкам посторонним не хожу, ибо не совсем
чайник. Даже не знаю что выбрать. Диск с адекватно системой в ближайшее время не смогу
накопать. 
Может что нибудь можно по колдовать со своим айпи, с макадресом. Или как именно они меня
могли зафиксировать в своем черном списке?

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 17:26
_____________________________________

Колдовать с адресом можно конечно. Но тут не пройдёт. 
Давай проверим насколько верно моё предположение. 
Попробуем через анонимное прокси.  
Идёшь сюда http://www.cameleo.ru/ . Вгоняешь свой адрес в контакте и пробуешь зайти на свою
страничку.  
Результат сюда. 

Olkoi дай мне разобраться с одним юзером. Я же не могу разорваться и сразу вести работу на
несколько юзеров. За это мне деньги здесь не платят. Один энтузиазм. А он у меня ленивый. 
Подумай сам, что значит данная строчка. Хоть адрес правильно бил? Сайт в конткте имеет
совсем другой адрес - vkontakte.ru , насколько я помню.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 17:29
_____________________________________
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Мама дорогая! Получилось! Я на своей страничке. И что это значит?

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Olkoi - 25.09.2010 17:37
_____________________________________

zzsnn Прошу прощения, я тогда создам новую тему, чтобы не путаться.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 17:37
_____________________________________

А причём тут мама? Да ещё дорогая? Кстати насколько дорогая? Я имею в виду сколько там
золотишка на ней? Может и вправду дорогая. А учитывая, что матери чаще всего отдают
золотые украшения своим дочкам... Тогда, на сколько же потянешь ты? 
Ладно, это лирика. 
Теперь что получилось? Твой IP-адрес, верней адрес твоего компьютера, с которого ты ходишь
в интернет заблокировани на сайте в контакте администарацией сайта. Почему? А хрен его
знает почему. Пока они не разблокируют - никакого хода с данного компа у тебя не будет.
Разбирайся с ними сама. Вопросы не ком, а к администрации. 
Хотя они могут и послать. И правы будут. Защиты на твоем компе никакой. То, что ты называешь
защитой, это типа как нынешнии топики у девушек спасают от холода. Вроде есть... Но оценить и
снять можно за секунды... А можно и не снимать...  
Так и твоя защита. Можно так.. И можно и не снимать.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  Cynthia - 25.09.2010 17:39
_____________________________________

Спасибо большое за помощь.

============================================================================

RE: Проблема с vkontakte
Послан  zzsnn - 25.09.2010 17:40
_____________________________________

Olkoi ок. 
Только сразу. Тип операционной системы, что за браузер, что за проблема, лучше с картинками.

============================================================================
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